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ពត័ម៌ានអំពីការធានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងាររបស់និយោជិត 
 
 
យ ា្ ោះនយោជក                    យេខ DUA ID នយោជក # 
 
អសយដ្ឋា ន 
និយោជិតននអាជីពកម្ាឬអងគការត្តូវបានរ៉ា បរ់ងយដ្ឋយការធានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងារ (Unemployment Insurance, UI), កម្ាវធីិទទេួត្បាកទ់ងំត្សុងពីត្កុម្ 
នយោជក។  គ្មា នការដកត្បាកយ់េញពីត្បាកឈ់្នួេរបស់យោកអនក យដើម្បនឹីងរ៉ា បរ់ងយេើតនម្ៃត្បាកអ់តថត្បយោជនក៍ារធានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងាររបស់យោកអនក។ 
 
ត្បសិនយបើយោកអនកបាតប់ងក់ារងារ យោកអនកមានេទធភាពយដើម្បនឹីងទទេួត្បាកធ់ានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងារ។ គូសបងាា ញខាងយត្កាម្ គឺជាពត័ម៌ានយោកអនកត្តូវការ 
យដើម្បនឹីងដ្ឋកព់ាកយសំុសត្មាបត់្បាកអ់តថត្បយោជនធ៍ានារ៉ា បរ់ងគ្មា នការងារ។  មុ្ននឹងយោកអនកដ្ឋកព់ាកយសំុ យោកអនកនឹងផ្តេ់កូនយសៀវយៅផ្សពវផ្យយម្យួកបាលេ  
រយបៀបដ្ឋកព់ាកយសំុត្បាកអ់តថត្បយោជនធ៍ានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងារ ផ្តេ់យដ្ឋយត្កសួងរដាមា៉ា សាជូសសតននជំនយួគ្មា នការងារ (Massachusetts Department of 
Unemployment Assistance, DUA)។  
អនកត្តូវសតយៅកនុងសហរដាអាយម្រកិ ទឹកដីសហរដាអាយម្រកិ ឬត្បយទសកាណដ្ឋ យៅយពេសដេដ្ឋកព់ាកយទម្ទរសំណង ឬបញ្ជា កយ់ដើម្បទីម្ទរអតថត្បយោជន ៍UI 
ត្បចសំបាត ហ៍នានា ។ 
  
មានរយបៀបពរីយដើម្បដី្ឋកព់ាកយសំុអតថត្បយោជន ៍UI   
         ដ្ឋកព់ាកយសំុតាម្រយៈអនឡាញ UI  

អនឡាញ UI (Online UI) គឺជាត្បពន័ធបំយរ ើយសវាយដ្ឋយខៃួនឯងសដេមានសុវតថិភាពនិងងាយត្សួេយត្បើ ។ យោកអនកអាេដ្ឋកព់ាកយសំុអតថត្បយោជន៍
យបើកការទម្ទរសដេមានត្សាបយ់ ើងវញិ យសនើរសំុត្បាកអ់តថត្បយោជនត៍្បចសំបាត ហ៍ ពិនិតយយម្ើេសាថ នភាពននការទម្ទររបស់យោកអនក េុោះយ ា្ ោះ 
សត្មាបក់ារដ្ឋកេុ់យេូេគណយនយយយដ្ឋយផ្ទា េ់ យធវើបេចុបបននភាពអសយដ្ឋា នរបស់យោក ត្ពម្ទងំដ្ឋកព់ាកយបណតឹ ងតវា៉ាតាម្អនឡាញផ្ងសដរ។ 
យដើម្បដី្ឋកព់ាកយសំុអតថត្បយោជនយ៍ដ្ឋយយត្បើអនឡាញ UI សូម្េូេយៅយគហទំពរ័ www.mass.gov/dua យហើយយត្ជើសយរ ើសយកជយត្ម្ើស អនឡាញ 
UI សត្មាបអ់នកទម្ទរ (UI Online for Claimants) យហើយបំយពញពត័ម៌ានសដេបានត្តូវការយដើម្បដី្ឋកព់ាកយរបស់យោកអនក ។  

ដ្ឋកព់ាកយសំុយដ្ឋយទូរស័ពាយៅម្ជឈម្ណឌ េ TeleClaim Center 

យសវាកម្ាការធានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងារមានជូនតាម្រយៈទូរស័ពា។ យោកអនកអាេដ្ឋកព់ាកយសំុត្បាកអ់តថត្បយោជនធ៍ានារ៉ា បរ់ងការគ្មា នការងារ 
ការយបើកទំនាម្ទម្ទរបេចុបបននសារជាថ្ាី ទទេួពត័ម៌ានទនស់ម្យ័អំពីសាថ នភាពទំនាម្ទម្ទរនិងត្បាកអ់តថត្បយោជនរ៍បស់យោកអនក, 
ទូរស័ពាយៅម្ជឈម្ណឌ េ TeleClaim Center យេខ 1-877-626-6800 ពីយេខខូដតំបន ់351, 413, 508, 774, និង 978; ឬ 1-617-626-
6800 ពីយេខខូដតំបនឯ់យទៀត។  យោកអនកនឹងត្តូវបានយសនើរេុេបញ្ចូ េយេខសុវតថិភាពសងគម្របស់យោកអនក និងឆ្ន កំំយណើ តរបស់យោកអនក។  
យោកអនកនឹងត្តូវតជាបយ់ៅនឹងភាន កង់ារ យដេនឹងយកពត័ម៌ានចបំាេយ់ដើម្បនឹីងអនុវតតទំនាម្ទម្ទរ របស់យោកអនក។ 
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សារសំគ្មេ់  សារសំគ្មេ់  
កនុងអំ ុងយពេជាបរ់វេ់ពីនថ្ៃេនារហូតដេ់នថ្ៃត្ពហសបតិ៍ 
ទូរស័ពាយៅដ្ឋកកំ់ណត ់នឹងត្តូវអនុវតតយ ើង 
យដ្ឋយផ្តេ់នូវអាទិភាពយៅអនកទូរស័ពា 
សំអាងយៅយេខបន័ខាងេុ់ងយត្កាយ ននយេខសុវតថិភាពសងគម្។ 
យនោះជយួ បញ្ជា កថ់ាជនត្គបរ់ូបអាេទូរស័ពាេូេយៅដេ់ម្ជឈម្ណឌ េ 
Teleclaim កនុងរយបៀបោ៉ា ងយទៀងទត។់  
សូម្យម្ើេកាេវភិាគខាងយត្កាយយដ្ឋយទូរស័ពាយៅ   

   

 

 

   

សារសំខាន ់ េបាលបទូ់យៅននរដាមា៉ា សាជូសសត, ជំពូក 151A, កណ័ឌ  62A តត្មូ្វឲ្យយសេកតីត្បកាសយនោះ ដ្ឋកត់ាងំត្តងទី់កសនៃងយធវើការចតស់េងយដ្ឋយនយោជក 
កនុងទីកសនៃងមានម្នុសសអ ូអរ ជាទីកសនៃងសដេនិយោជិតត្គបរ់ូបអាេយេញេូេ។ វាត្តូវសតរមួ្ជាម្យួនឹងយ ា្ ោះនិងអសយដ្ឋា ននត្បនីយន៍ននយោជក 
និងយេខអតតសញ្ជា ណផ្តេ់ឲ្យ  ដេ់ត្កសួងននជំនយួការគ្មា នការងារ។ ឱកាសយសាើរគ្មន នននយោជក/កម្ាវធីិ ជំនយួនិងយសវាកម្ាបសនថម្ 
មានជូនត្សបតាម្សំយណើ រសំុេំយពាោះបណ្តត សាម្ខីៃួនមានពិការ 
ភាព។ សត្មាបយ់សវាកម្ាជនថ្ៃង ់សូម្ទូរស័ពាយេខ  711។ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ទត្ម្ងយ់េខ 2553-A  សករសត្មួ្េ  10-6-15         www.mass.gov/dua 

ត្បសិនយបើយេខបនួខាងេុ់ង 
យត្កាយនន SSN យោកអនកគ ឺ 

នថ្ៃចតទុ់កសត្មាបក់ារទូរស័ពា យៅ 
Teleclaim គឺ  

0, 1 នថ្ៃេនា 

2, 3 នថ្ៃអងាគ រ 

4, 5, 6 នថ្ៃពុធ 

7, 8, 9 នថ្ៃត្ពហសបតិ៍ 

បនួខាងណ់្តកប៏ាន នថ្ៃសុត្ក 


